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Avant-propos
Horizons & Risques Emergents est le produit final d’un processus de veille 
prospective sur les risques mis en place en Wallonie sous l’égide du Centre 
de Coordination des Risques et de la Transmission d’Expertise (CORTEX). Le 
développement d’une veille prospective sur les risques répond à un objectif 
du décret du 13 juillet 2023 relatif à la gestion des risques et des crises par la 
Région wallonne, que le CORTEX est chargé de mettre en œuvre dans le cadre 
de ses missions. 

Le développement de cette approche en Région wallonne s’inscrit dans un 
contexte d’évolution du paysage et de la nature des risques et des crises, en 
Wallonie et ailleurs, vers une réalité de « polycrisesi ». En effet, dans un monde 
en constante évolution, d’une volatilité, incertitude, complexité et ambiguïté 
grandissantes, caractérisé par l’émergence de crises continues, interdépendantes, 
voire se renforçant mutuellement, et d’intensité variable, il est indispensable 
d’identifier préventivement les facteurs pouvant mener à des crises complexes. 
Cette approche est complémentaire à la publication, tous les trois ans, d’une 
Analyse régionale des risquesii.

La veille prospective permet de surveiller activement son environnement « pour 
en comprendre les transformations et en explorer les évolutions futures possibles 
et ainsi nourrir la prise de décision »iii. Elle permet ainsi de mettre en évidence 
les risques émergents qui pourraient prendre de l’importance dans les années à 
venir, ainsi que leurs impacts. Outre l’aide à la décision et à la gestion des risques 
et crises, la veille prospective soutient également les objectifs de développement 
de la culture du risque et d’organisation de processus d’apprentissage en vue de 
l’amélioration de la gestion des risques.

Ce processus, s’étendant sur plusieurs mois, consiste à collecter et analyser en 
continu, dans une perspective multidisciplinaire, des informations et observations 
(« signaux faibles ») susceptibles d’informer sur le développement à moyen et 
long terme de phénomènes dits émergentsiv et potentielsv, et sur l’évolution de 
certaines tendances établies. L’association de ces signaux faibles forme un 
« signal de changement ». Ces signaux de changement peuvent engendrer 
des risques à court, moyen et long terme pour un système, un territoire ou une 
société donnée ; remettre en question les connaissances actuelles ; et induire des 
changements durables de comportement, de stratégie et de politique. 
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Le processus de veille prospective sur les risques coordonné par le CORTEX s’appuie 
sur la méthodologie d’« Horizon Scanning » européen du centre de recherche inter-
institutionnel ESPAS (Système européen d’analyse stratégique et politique)vi, déjà éprouvée 
au sein des institutions européennes. En outre, les risques identifiés à travers ce processus 
de veille prospective sont analysés suivant la méthodologie STEEPLE(D), déjà promue au 
niveau européen mais aussi belge et wallonvii.

Dans la période 2023-2025, le CORTEX a organisé deux cycles de veille prospective, 
au cours desquels plusieurs ateliers d’analyse et de priorisation ont été organisésviii. Ces 
ateliers ont permis d’identifier et de développer trois signaux de changement : 

•	 Les développements technologiques comme vecteurs de risques ;

•	 L’augmentation de la fréquence et de l’intensité des phénomènes climatiques 
extrêmes ;

•	 La dégradation de la santé globale.

Pour ces deux premières itérations, une analyse approfondie des signaux de changement 
a été réalisée après les ateliers d’analyse et de priorisation, en vue d’initier une réflexion 
sur leurs évolutions, les risques et les causes qui pourraient les caractériser à moyen et 
long terme, ainsi que d’envisager des pistes d’actions pour y répondre.

A l’heure du développement rapide et constant de nouvelles techniques et technologies 
(ex. logiciels, applications, processus, outils), dont l’usage intervient dans tous les 
domaines de notre quotidien autant sur le plan privé que professionnel, l’émergence 
de nouveaux risques technologiques, directs ou indirects, à l’issue incertaine,  
est inévitable en Wallonie. Ces risques, directement induits par l’activité humaine et englobant 
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différents types de risques (industrielsix, numériques, nucléaires, 
biologiques, chimiques), résultent le plus souvent d’évènements 

accidentels (ex. défaillance informatique, déraillement d’un chemin de 
fer, rupture d’un barrage, endommagement d’une infrastructure) ou de leur 

fonctionnement ordinairex  (ex. exposition à une substance toxique émanant 
d’une technologie ou technique donnée), que de situations exceptionnelles (ex. sabotage, 
guerre, attaque nucléaire). En tant que risques complexes – voire réflexifsxixii via leur potentiel 
de déstabilisation de nos sociétés – ils peuvent entrainer ou exacerber des impacts 
particulièrement néfastes, multidimensionnels sur le fonctionnement de nos sociétés, qu’ils 
soient de nature sécuritaire, sociétale, technologique ou encore environnementale.

Comment cela peut-il changer nos perspectives à long terme ?
Les évolutions technologiques, si elles ont de tout temps été vecteurs d’innovations et d’opportunités, 
détiennent indubitablement leur pendant en matière de risque, qu’il conviendra de considérer 
avec une prudence renouvelée dans les années à venir. En particulier dans cette période de 
polycrise, les technologies développées, notamment numériques, au cours de notre siècle – 
aujourd’hui symbolisées par l’intelligence artificielle et le quantique notamment – devraient jouer 
un rôle déterminant dans notre gestion de la sécurité et de l’urgence, dans nos rapports à la 
société et à la réalité, aux institutions démocratiques et entre individus, ou encore dans notre 
approche à la résolution de la crise climatique, écologique et environnementale.

Quelles actions pourraient être mises en place en Wallonie afin d’aller 
plus loin ?

•	 La conduite d’une réflexion et de recherches approfondies sur les impacts de l’IA 
et des nouvelles technologies en Wallonie et sur l’opportunité de la mise en œuvre 
d’une d’IA spécifique afin de répondre aux enjeux de sécurité et de contrôle des 
données ainsi que de développement de compétences régionales en la matière ;

•	 La généralisation de pratiques de « back-ups » en termes de ressources matérielles ou 
humaines (ex. procédures alternatives sans support majeur de technologies numériques) ;

•	 L’éducation systématique aux outils et compétences numériques ainsi qu’une sensibilisation 
à leurs risques, l’accompagnement visant à éviter les fractures numériques ; 

•	 La création de liens entre entreprises, associations et population visant à une 
meilleure maîtrise et intégration de ces outils ;

•	 Le développement de synergies/partenariats entre secteurs public et privé pour une 
meilleure collaboration sur les outils appropriés et le développement de compétences 
à long terme.

SIGNAL DE CHANGEMENT N°1  

LES DÉVELOPPEMENTS TECHNOLOGIQUES 
COMME VECTEURS DE RISQUES
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Quels pourraient être les risques directs et indirects associés au signal 
de changement ? 

Les développements 
technologiques comme 

vecteurs de risques

Dépendance 
renforcée aux technologies 

numériques

Manque / invisibilisation d’alternatives

Survalorisation des technologies et 
techniques

Accentuation des fractures numériques  
et inégalités sociales

Dématérialisation du lien social

Mainmise des grandes sociétés privées 
spécialisées

Pression d’utilisation et 
obligations (légales, 

sociétales) de rentabilité 
et compétitivité

Quantités de ressources 
accrues (matériaux, 
minerais, terres rares, 
énergie…) pour leur 

utilisation et construction

Plus grande 
vulnérabilité aux 

défaillances technologiques 
et aux chocs (cyber, sécuritaires, 

géoéconomiques…)

Perte d’autonomie individuelle 
et collective

Inopérabilité des services de 
gestion des risques et crises

Le « tout 
numérique »

Violation de données sensibles 
(civiles, étatiques, militaires)

Atteinte au fonctionnement d’une entité ou d’une 
infrastructure critique (civiles et militaires)

Manipulation de la réalité

Multiplication 
et boost des 
opérations de 

désinformation et 
d’influence

Entrave 
des capacités 

d’anticipation et 
d’intervention des acteurs 
du risque/de la crise en 

cas de défaillance

Modification des comportements et 
changements culturels et sociétaux 
(attentes démesurées, résistance 

au changement, nouvelles 
compétences nécessaires…)

Utilisation (malveillante)  
de l’IA

Cyberattaques  
plus fréquentes

Emergence d’une ère  
de post-vérité

Manipulation de la  
réalité

La dégradation de 
l’environnement, de la biodiversité 

et des ressources naturelles

Dépendances géopolitiques et 
géoéconomiques, exacerbation 
des tensions et compétitions 

pour l’hébergement, la circulation 
et l’utilisation des données
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Quelles pourraient être les causes directes et indirectes associées au 
signal de changement ?

Les développements 
technologiques comme 

vecteurs de risques

La 4ème 
révolution 
industrielle

Hégémonie d’un paradigme techniciste

Course à la rapidité dans la prise de 
décision

Progrès sans orientation, définition ou 
dessein sociétal

Montée des tensions 
géopolitiques

Changement de valeurs

Combinaison des 
technologies développées 

depuis 1960

Logique d’économie de 
l’information 

Destruction 
d’infrastructures (critiques 

ou non-critiques) ou indisponibilité de 
techniques et technologies

Indisponibilité de services procurés par les entités 
critiques

Développement de technologies et techniques 
visant à répondre à ces risques 

La tendance à 
la simplification 
(des processus, 

outils…) et manque de 
correspondance entre 
besoins, objectifs et 

résultats

Changements 
sociétaux et culturels

Evolution de la perception/
du cadrage de 

technologies existantes 
et risques encourus

Technologisation 
croissante du 

monde du travail

Compétition pour le 
contrôle des données

Nouvelles technologies 
comme vecteurs d’influence 

et de performance 
internationale

Evènements climatiques et 
météorologiques extrêmes

Changement climatique
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La manifestation des changements du climat sous forme de phénomènes 

climatiques extrêmes sur nos sociétés et écosystèmes est déjà une tendance 
bien établie par les données et études scientifiques disponibles à ce sujet – le changement 
climatique se situant parmi les sept limites planétaires sur les neuf existantes ayant déjà 
été dépassées à l’heure actuellexiii. Toutefois, les récentes inondations, d’ampleur inédite, 
ayant eu lieu en Europe (ex. dans la Vallée de la Vesdre, à Valence, dans plusieurs 
pays d’Europe centrale et de l’Est), les températures extrêmes, épisodes de sécheresse 
prolongés et vagues de chaleur rencontrés dans plusieurs zones du globe, ou encore 
la multiplication des incendies en milieux naturels et des épisodes de pics d’ozone, 
indiquent aujourd’hui une augmentation de la fréquence et une intensification de ces 
phénomènes. Globalement, plusieurs types de phénomènes climatiques extrêmes seraient 
amenés à gagner en fréquence et en intensité dans les années à venir, ainsi qu’à se 
produire simultanément et successivement, à court, moyen et long terme, oscillant d’une 
année ou période de l’année à l’autre – tout particulièrement les risques d’inondationsxiv, 
de sècheressesxv et de vagues de chaleur. Cette problématique engendre aujourd’hui 
de nouvelles réflexions sur l’exacerbation, les synergies et le degré d’expansionxvi, encore 
incertains, de ses impacts, connus, potentiels et émergents, directs et indirects, à moyen 
et long terme dans divers dimensions connexes (environnementale, sécuritaire, humaine, 
sociétale, sanitaire, technologique…), ainsi que sur leur gestion et les adaptations 
nécessaires pour y faire face et les atténuer.

Comment cela peut-il changer nos perspectives à long terme ?
Au-delà des implications environnementales, climatiques et pour la biodiversité, ces 
développements modifieront sans aucun doute notre appréhension du vivre en société, 
notre manière d’aménager le territoire, d’utiliser nos sols, de nous nourrir, de dépenser ou 
encore de travailler.

Quelles actions pourraient être mises en place en Wallonie afin d’aller 
plus loin ?

•	 Une démarche participative pour favoriser l’appropriation, la compréhension et 
l’acceptabilité sociale par les citoyens des politiques adoptées ;

•	 La verdurisation et la désimperméabilisation des villes comme action globale 
d’adaptation et d’atténuation au changement climatique et aux phénomènes climatiques 
extrêmes, en particulier en réponse aux îlots de chaleur et dans les grandes villes ;

•	 Une cartographie des risques liés aux phénomènes climatiques à l’échelle communale 
ou supra-communale (cf. Schéma Vesdre) afin de permettre aux communes de disposer 
d’une vue globale des risques auxquels elles sont susceptibles d’être soumises ;

•	 Un travail spécifique au niveau des territoires confrontés à des risques communs et 
la mise en place d’un nouveau maillon de collaboration interterritoriale permettant 
d’imaginer des réponses ad hoc et de mutualiser les moyens afin de s’adapter à ces 
risques et de les atténuer ;

•	 Une communication accrue envers la population, la sensibilisation et l’éducation 
de celle-ci aux enjeux et risques ;

SIGNAL DE CHANGEMENT N°2  
 
L’AUGMENTATION DE LA FRÉQUENCE 
ET DE L’INTENSITÉ DES PHÉNOMÈNES 
CLIMATIQUES EXTRÊMES
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Quels pourraient être les risques directs et indirects associés au signal 
de changement ?

Prolifération d’espèces envahissantes

Propagation de nouveaux pathogènes 

Dégradation de la santé globale 
humaine avec risques psychosociaux 

accrus

Redéfinition des zones 
d’importance géopolitiques, 
commerciales et d’activités 

économiques

Redéfinition de notre (nos 
sources  

d’) alimentation

Perturbations sur le réseau 
électrique

Pénurie ou contamination 
d’eau potable

Pénurie d’énergie (électricité, 
mazout…)

Renforcement de la 
pénibilité au travail extérieur, 

manuel et/ou à charge 
lourde

Diminution de la productivité 
et pertes financières

Tensions 
sociétales 

Pression accrue pour 
les ressources naturelles 

et la biodiversité

Migrations intra-
wallonnes

Destruction, 
défaillances 

ou inadaptation 
d’infrastructures 

critiques

Inhabitabilité et 
inassurabilité de certains 

territoires

Exacerbation des 
inégalités socio-économico-

environnementales dans les zones 
plus défavorisées

Désertification/émigration 
de certains territoires

Intensification 
de l’éco-anxiété

Incendies dans les espaces naturels, 
îlots de chaleur et pics d’ozone plus 

fréquents

Intensification des périodes de 
sécheresse

Multiplication des crises, 
conflits et épisodes de 

déstabilisation régionaux 
ou internationaux

Révision des besoins 
organisationnels et en 

matière d’emploi

Pertes financières et 
économiques

Inadaptation des 
aménagements 
du territoires 

actuels

Incapacité à se projeter 
dans un avenir positif

Efficacité accrue 
des opérations de 
désinformation et 

d’ingérence

Appauvrissement de 
la biodiversité et des 
récoltes agricoles

Augmentation de 
l’intensité et de la 

fréquence des phénomènes 
climatiques extrêmes
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Normes et 
réglementations 

inadaptées

Tensions 
sociétales et 
géopolitiques

Commerce 
international

Quelles pourraient être les causes directes et indirectes associées au 
signal de changement ?

L’inadaptation de 
l’aménagement d’un 

territoire aux phénomènes 
climatiques extrêmes

Cause méta

Opérations de désinformation ou 
mésinformation

Emploi de narratifs alternatifs

Types de sources mobilisées pour 
expliquer une problématique

L’augmentation globale 
des gaz à effet de serre 

dans l’atmosphère

Opérations de désinformation ou 
mésinformation

Emploi de narratifs alternatifs

Types de sources mobilisées pour 
expliquer une problématique

Optimisme décroissant 

Incapacité à se projeter dans 
un avenir positif et sentiment 

d’impuissance

Actions humaines (ex. 
pollutions criminelles, 
importation d’espèces 

invasives, mobilités polluantes)

Difficultés à se 
baser sur des 
normes futures

Exacerbation des inégalités 
socio-économico-
environnementales

« Maladaptation » 
de nos sociétés

« Maladaptation » 
de nos sociétés

Augmentation de 
l’intensité et de la 

fréquence des phénomènes 
climatiques extrêmes
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Les enjeux relatifs à la santé globalexvii  ont particulièrement gagné 
en visibilité au cours de ces dernières années autant au niveau national 

qu’international, en atteste la popularisation de l’approche « One Health »xviii 
. De récentes affaires de nature sanitaire et environnementale, telles que la pandémie 
de Covid-19 et la découverte de quantités significatives de polluants éternels et de 
microplastiques dans nos eaux, notre alimentation, nos textiles, nos ustensiles, ont participé 
en particulier à exacerber la pression sur notre système de santé publique en Wallonie 
et en Europe. Ainsi, la santé globale pourrait aujourd’hui faire face à des évolutions 
d’origines aussi bien environnementales et sanitaires que technologiques, budgétaires 
et financières, éthiques et légales, démographiques et sociétales. Plus précisément, la 
dégradation de la santé globale se place aujourd’hui au cœur de nos réflexions en tant 
que risque émergent ou potentiel, notamment en raison des liens étroits qu’elle entretient 
ou pourrait entretenir avec d’autres développements émergents connexes que sont le 
changement climatique, l’appauvrissement de la biodiversité, la mondialisation de la santé 
ou encore le vieillissement de la populationxix.

Comment cela peut-il changer nos perspectives à long terme ?

A l’avenir, il est possible d’imaginer une intensification des problématiques liées à la santé 
globale et une dégradation généralisée de celle-ci en Wallonie, résultant par exemple 
de déterminants environnementaux de la santé dont l’importance s’accroîtrait sur le long 
terme avec l’aggravation des impacts du changement climatique. Ces évènements et 
développements soulignent l’intérêt d’intégrer la dimension sanitaire dans les différentes 
politiques wallonnes de manière systématique et transversale, et inversement, de développer 
une approche intégrée, interdisciplinaire des facteurs (environnementaux, sociaux ou 
encore économiques) influençant la santé de la population wallonne.

Quelles actions pourraient être mises en place en Wallonie afin d’aller 
plus loin ?

•	 Renforcer la dimension de prévention et de promotion de la santé, diminuer les 
coûts attribués à la dimension curative, et anticiper les besoins (humains, logistiques, 
matériels, etc.) liés aux évolutions de l’environnement sanitaire et des déterminants de 
la santé, telles que les évolutions climatiques et démographiques.

•	 Intégrer systématiquement et de manière transversale la dimension de santé 
publique dans l’élaboration et la mise en œuvre de projets et de politiques relevant 
des compétences de la Région wallonne.

•	 Renforcer la coordination entre les professionnels de santé de première et de 
seconde ligne, notamment en s’appuyant sur un partage accru d’expérience de terrain 
et de connaissances sur les différents besoins territoriaux au sein du secteur.

• 	 Renforcer la résilience du secteur de la santé sur le plan de la cybersécurité (dont 
la protection des données à caractère personnel) et des infrastructures numériques.

SIGNAL DE CHANGEMENT N°3 

LA DÉGRADATION DE LA SANTÉ GLOBALE
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• 	 Assurer une gestion publique du système de santé en favorisant une approche 
territoriale concertée pour des soins intégrés et en s’appuyant sur une analyse précise 
des besoins et ressources nécessaires par zone géographique.

•  	 Renforcer les relations de confiance entre les citoyens, les professionnels de la 
santé et les autorités, notamment en s’appuyant sur les relais locaux et les acteurs de 
terrain, en valorisant les compétences de première ligne, et en adaptant les actions 
de sensibilisation aux réalités territoriales.

11
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Quels pourraient être les risques directs et indirects associés au signal 
de changement ?  

Augmentation des dépenses et fragilisation du 
pouvoir d’achat

Désinformation sur les enjeux de santé

Diminution de la confiance dans les institutions 
de santé et politiques

Polarisation de la société

Diminution de la population 
active (via par ex. une 

augmentation des arrêts 
de travail pour raisons 

médicales et le vieillissement 
de la population)

Pénuries de main d’œuvre 
qualifiée et de personnel de 

santé

Augmentation des 
admissions en hôpital

Popularisation des pratiques de médecine 
traditionnelle non validées scientifiquement

Résurgence d’une médecine familiale et du 
poids des communautés dans les décisions 

individuelles

(Cycle de) Précarisation des 
ménages, « pauvreté sanitaire 

» et inégalités devant (les 
déterminants de) la santé

Résurgence d’une médecine 
familiale et du poids des 

communautés dans les décisions 
individuelles

Repos accru sur 
des technologies, 
processus et outils 

basés sur l’IA

Développement ou 
renforcement de 

pathologies, maladies et 
bactéries, émergentes ou 

existantes

Apparition régulière 
d’épidémies/pandémies

Risque accru de vol, 
exploitation et extorsion de 
données par des criminels

Dépendance accrue sur ces 
données pour analyser les 

tendances médicales

Multiplication d’erreurs de 
diagnostic médical et d’analyse

Inadaptations/conflits juridiques et 
éthiques

Augmentation des cybercrimes 
et tentatives de vol de données 

médicales sensibles

Perte de compétences humaines

Dégradation du contact médecin-
patient

Inégalités numériques

Circulation accrue de 
maladies, pathologies 

et bactéries, existantes ou 
émergentes

Diminution de l’immunité 
collective

Emergence d’un 
système de santé à 

deux vitesses

Privatisation massive et 
dégradation de l’accès 
égalitaire aux services 

de soins

Accentuation 
des précarités 
géographiques

Pression humaine et 
financière sur le 
secteur de la 

santé

Tensions 
entre 

augmentation du 
volume de données 

médicales, protection des 
données sensibles et 

risque accru de vol de 
données à des fins 

criminelles

La dégradation de la  
santé globale
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Quelles pourraient être les causes directes et indirectes associées au 
signal de changement ?

Destruction 
d’habitats naturels 

animaux et étalement 
urbain

Prolifération d’espèces 
invasives

Internationalisa-
tion/ mondialisa-

tion des modes de 
vie

Le vieillissement 
de la population

Sédentarisation

Dégradation de 
la  

santé mentale et 
troubles psychologiques  

(burn-out,  
(éco-)anxiété,  
dépressions…)

Changement climatique, 
dégradation de 

l’environnement, des 
ressources naturelles et 

de la biodiversité

Isolement, manque de 
relations sociales/humaines et 
individualisation des activités

Stress induit par nos modes 
de vie contemporains

Endommagement d’infrastructures 
critiques pour la santé publique

Baisse des rendements agricoles, 
insécurité alimentaire et hydrique

Evolution de la distribution spatio-
temporelle, de la fréquence et de la 

sévérité des maladies

Diminution de ressources pour 
fabriquer des médicaments et soins

Modes de consommation 
individuels et collectifs

Modes de production des 
industries (agroalimentaires, 

chimiques…)

Contaminants et polluants 
dans la nourriture animale 

et humaine

Emergence plus 
régulière d’épidémies/
pandémies/maladies

Rapprochement des habitats 
naturels animaux et humains

Evolution de la distribution 
spatio-temporelle, de 
la fréquence et de la 

sévérité des maladies (non-
zoonotiques et zoonotiques)

Moindre qualité 
des lieux de vie 
et de travail

Augmentation des 
automédications et 

pratiques traditionnelles 
non validées 

scientifiquement sur 
base de fausses 

croyances et théories

Diminution du 
pouvoir d’achat 

et des ressources 
financières

Désinformation sur les enjeux 
de santé

Facilité d’accès aux 
médicaments en pharmacie 

et aux informations médicales 
en ligne

La dégradation de la  
santé globale
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Dans un contexte d’évolution rapide des risques et des crises vers 
une réalité de « polycrises », et dans un monde caractérisé de 
manière croissante par l’incertitude, la complexité, l’interdépendance 
et la volatilité de ces crises, cette publication Horizons & Risques 
Emergents constitue le produit final d’un processus innovant de 
veille prospective sur les risques en Wallonie. Cette démarche, 
élaborée sous l’égide du Centre de Coordination des Risques et 
de la Transmission d’Expertise (CORTEX) du Service public de 
Wallonie (SPW), vise à mettre en évidence les risques émergents 
susceptibles d’affecter notre société à moyen et long terme.

Ce premier numéro explore trois signaux de changement majeurs :

•	 Les développements technologiques comme vecteurs de 
risques ;

•	 L’augmentation de la fréquence et de l’intensité des 
phénomènes climatiques extrêmes ;

•	 La dégradation de la santé globale.

À travers une analyse approfondie et plusieurs pistes d’action, cette 
publication invite à la réflexion sur les transformations et risques 
en cours et à venir, et contribue à la prise de décision stratégique 
et au développement de la culture du risque pour faire de la 
Wallonie une région plus résiliente.
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